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IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

PARTICIPACION EN EL PIB

¢Cual es la importancia del sector turismo en Uruguay? La
primera aproximacion es a partir de su participacion en la
economia. De acuerdo a la estimacion realizada por CERES, el
Sector Turismo representé 5,4% del PIB en 2023. Esto se
calcula a partir de los datos de la cuenta satélite del turismo,
bajo la metodologia de la Organizacion Mundial del Turismo y
con los Cuadros de Oferta y Utilizacion del 2016-2017 (a
diferencia del MINTUR que utiliza los COU 2005).

En el periodo pre-pandemia (2016-2019) el promedio de
participacion del turismo en el PIB ascendia a 7,5%.

;/Que mide la cuenta satelite? Considera las actividades nucleo
del turismo, mas aquellas actividades conexas en las
proporciones establecidas.

Participacion del Turismo en el PIB
8,4%
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Fuente: CERES

Nota metodoldgica: el MINTUR realiza la estimacion con datos del Cuadro de Oferta y
Utilizacion (COU) de 2005,mientras que CERES utiliza la misma metodologia pero usa
los COU 2016-2017. Para la estimacion para los afios posteriores, se actualizan los
valores del valor agregado tomando como referencia las variaciones de un indice de
volumen fisico basado en la entrada y salida de personas del pais y gasto realizado,
junto a un IPC turistico elaborado por CERES.



IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY
IMPORTANCIA RELATIVA DEL SECTOR

;Cual es la importancia relativa del sector? Para dimensionar la importancia relativa del sector turismo se utiliza el peso de
los diferentes sectores en el PIB de Uruguay.

En este caso se consideran los datos sectoriales que se informan en las Cuentas Nacionales del BCU para el promedio
2016-2019 (pre-pandemia) y 2023 (ultimo dato disponible de la Cuenta Satélite de Turismo elaborada por CERES). De esta
forma, se observa el importante peso relativo del sector turistico en la economia uruguaya y que ,pese a su afectacién por
la pandemia, el mismo aun sigue siendo importante.

Participaciéon de sectores seleccionados en el PIB Participacion de sectores seleccionados en el
y comparacién con Cuenta Satélite PIB y comparacién con Cuenta Satélite
Promedio 2016-2019 2023
Industria Manufacturera e 10,7% Industria Manufacturera I 9,5%
Agropecuario, pesca y mineria [T 6,3% Agropecuario, pesca y mineria I 5.8%
Servicios financieros T 5,0% Servicios financieros I 5,1%
Construccion i 4,5% Construccion T 4,7 %
Energia eléctrica, gas y agua [ 2,7% Energia eléctrica, gas y agua [0 2,1%
PIB Turistico I 7,5% PIB Turistico I 5,4%

Fuente: BCU para actividades de Cuentas Nacionales y CERES para cuenta satélite de Turismo



IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

PARTICIPACION EN LAS EXPORTACIONES

Ademas de ser uno de los sectores con mas peso en la

Exportaciones de Servicios Turismo actividad, también es un gran generador de divisas,
usb mi"°"esr!;Pa_rﬁ°iPa°i6" en encontrandose en el top 5 de los principales sectores (ver
exportaciones ;. . .
agina siguiente).
3.000 60% pag 9 )
5 500 509, Con el fin de poder comparar con otros sectores, se utiliza la

informacion proveniente de la Balanza de Pagos del BCU, de la
2.000 40% cual surge que las exportaciones de “servicios de turismo”
ascendieron a casi USD 2.500 millones en 2023, retomando en
términos corrientes los niveles pre-pandemia, tras 3 anos en
1.000 20% los cuales el turismo se vio fuertemente afectado por las
restricciones de movilidad.

1.500 30%

500 10%
. oo El turismo representa en promedio (2012-2019 y 2023) cerca
N o ¥ L e~ o 29 88 del 14% de las exportaciones totales de Uruguay. En 2023,
o o o o o o o o o o o o . .7 Ie) . . .7
§ & 8§ &§ § &8 & & & & &« este guarismo ascendio al 12%, siguiendo con la recuperacion
mm Exportaciones turismo (USD mill) ==% exportaciones servicios pOSt-pandem 'a.

—% exportaciones totales

Por su parte, representa en 2023 casi el 45% del total de las
Fuente: Balanza de Pagos BCU exportaciones de servicios, y volviendo a ser el servicio mas
exportado por Uruguay.



IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

SECTOR GENERADOR DE DIVISAS

;Cual es la importancia relativa del sector en las exportaciones de Uruguay? Para dimensionar la importancia relativa del
Sector Turismo se lo compara con los principales sectores exportadores.

En 2023, el turismo fue el cuarto rubro que mayor monto de divisas generé para el pais (12% del total). EL mismo solo fue
superado por servicios no tradicionales (incluye servicios de informatica, servicios profesionales y de consultoria, servicios
financieros y telecomunicaciones entre otros), trading y la carne y subproductos.

Otros
ajustes
(BCU), 4% |Lacteos, 4%

Servicios no tradicionales, | ;e y subproductos, . ul Conc. De Otros
o)
15% 14% adera, celllosa iy, epidas, 3% |bienes, 3%
papel, 11%
Otros Autopart...
i y Farmacéuticos
alimentos, vehiculos, 1%
3% 2%
) Oleaginosos

. . 1%

Trading, 14% Turismo, 12% Cereales, 8% l
Fuente: Uruguay XXI, con informacion del BCU y DNA. Plasticos y Cueros Yy

quimicos 1%  Textiles 1%




IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

IMPORTANCIA EN EL EMPLEO DEL PAIS

Desde 2016 hasta 2023, el promedio de personas empleadas en
el sector turistico ascendio a 117 mil empleados, sintiéndose el
efecto de la pandemia en el sector, pero mostrando cierta
resiliencia por parte del mismo.

En igual periodo, el numero de personas empleadas en Uruguay
ascendio en promedio a 1.639 mil personas, por lo que el sector
turistico representd, en promedio 7,1% de las personas
ocupadas en Uruguay.

Ello lo posiciona como un sector clave en la generacion de
empleo.

En el 2023, el sector turismo volvid a generar mayor empleo
respecto al 2021 y 2022. Con 121,4 mil personas ocupadas
representa el 7,3% del total de ocupados en Uruguay.

Empleadas en el sector turismo - miles de
personas
140
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Participacion de las personas empleadas en el sector turistmo
sobre el total de personas empleadas en Uruguay

Fuente: CERES en base a ECH



IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

IMPORTANCIA EN EL EMPLEO DEL PAIS

De acuerdo a la informacion relevada por CERES, con base en la Encuesta Continua de Hogares (ECH), en 2022 el turismo
empled proporcionalmente mayor cantidad de jovenes que el promedio de la economia, poblacion que en Uruguay tiene
mas altos niveles de desempleo (tasa de desempleo de casi 27% para esta franja etaria). Un 26% del total de ocupados en
el sector turistico pertenece a la franja etaria de 14-29 anos, mientras que en la economia uruguaya este guarismo
asciende a 21%.

El sector turistico a su vez emplea en términos relativos a mas personas con ciclo basico y bachillerato terminado que el
resto de la economia, nuevamente esta poblacidn tiene niveles de desempleo (en especial ciclo basico) mayores a los del
promedio de Uruguay.

Distribucion de las personas empleadas 2022 Distribucidon de las personas empleadas 2022
........... Por franja etaria qu. nivel educativo. . . .
40% L 368% 38,4% 40% ;0%

35,0% : .
32% . m Turistico

35% - :34 5% B Turistico 35%
: : 29%
30% - 26,2% : , 30% 26%
: ? : Total P 6 25%
25% ! 207% = Total Pais 25% 19 6 lTotaI Pais
20% : 20% 18%
159 : 0
A) : 1% : 10%
10% - : 10%
5% - : 4,5%4,0% S,
0% : : . oo

30-44 45-64 65 0 mas Primaria C|cIo Basico Bachillerato.”  Terciaria

Fuente: CERES en base a ECH




IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

EL SECTOR EN CIFRAS: TURISMO RECEPTIVO

Un 86% del turismo receptivo corresponde a turistas Nacionalidad de turistas extranjeros
extranjeros que ingresan al pais (promedio 2005-2023). l
[ |
[e)]

Al analizar por nacionalidades de los turistas extranjeros
se observa una clara dependencia de los turistas de la
10 I —————————————————————

region (en especial Argentina y en menor medida Brasil).

Nacionalidades promedio 2005-2023:
» Argentina - 65%

* Brasil - 16%

* Europa- 6%

+ Estados Unidos - 4%

* Chile-2%
* Paraguay - 2%
- Otros-1%

- - Y - - - v - — -
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Fuente: MINTUR



IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

EL SECTOR EN CIFRAS: TURISMO RECEPTIVO

Al realizar el analisis, la situacion de la region ha afectado la recepcion de turistas extranjeros. En 2023 ingresaron 2,97M
de turistas, un 10% superior a 2019, pero 18% por debajo del registro récord del 2017 cuando se superaron los 3,61M de
turistas.

Por otra parte, en los ultimos dos anos, existido un aumento significativo de los uruguayos residentes en el exterior que
ingresaron al pais, ubicandose casi 70% por sobre los valores de 2019 (ultimo ano no afectado por la pandemia).

Turistas extranjeros Uruguayos residentes en el exterior
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IMPORTANCIA DEL SECTOR EN URUGUAY

EL SECTOR EN CIFRAS: TURISMO RECEPTIVO

Ingreso de Divisas via turismo receptivo
indice 2017 = 100

100

Pese a que existio cierta recuperacion de los niveles pre-
80 pandemia del ingreso de divisas medidas en términos
nominales ingresadas por turismo en el 2023, si se
60 analiza en valores constantes la situacion es distinta.
40 En el 2023 los ingresos en términos reales (poder de
compra en $U) fueron un 23% menores a los del 2019 y
un 41% menos que al ano récord de 2017.
20
0 Pandemia
e ¥ e e e 8 &
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Fuente: MINTUR, BCU, INE
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RESUMEN Y CONCLUSIONES

* EL turismo representa el 5,4% del PIB en 2023, no habiendo alcanzado aun los niveles pre-pandemia cuyo promedio
alcanzo el 7,5%, ubicandose como uno de los sectores con mayor relevancia en la economia Uruguaya.

* Es una de las actividades con mayor generacion de divisas por exportacion del pais, ubicandose en 2023 en el cuarto
lugar.

* En 2023 representé el 12% de las exportaciones del pais y el 45% de las exportaciones de servicios.

* EL7,3% de las personas empleadas en el 2023 pertenecian al sector turismo ( 121.400 personas).

» Emplea proporcionalmente a mas cantidad de jovenes que el promedio de la economia.

» EL 86% del turismo receptivo son extranjeros, con una notoria participacion de Argentinos (65%) y Brasileros (16%).

* Los ingresos de divisas en términos reales en 2023 por la actividad turistica disminuyeron un 23% con respecto al
2019 y un 41% con respecto a 2017.

> Es clara la importancia del sector turismo en el pais, tanto en su participacion en el PIB, la generacion de empleo y el
ingreso de divisas. Si bien el sector se encuentra en recuperacion, en términos reales la situacion auin se encuentra lejos
de alcanzar los niveles pre-pandemia.

» La dependencia de turistas argentinos (65% del total) y la caida del ingreso de divisas en términos reales son
elementos fundamentales a tener en consideracion en las politicas futuras relativas al sector .
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PRESUPUESTO & INVERSION

INVERSION PUBLICA EN TURISMO: PRESUPUESTO EJECUTADO

De acuerdo a informacion que surge de las Rendiciones de

Cuentas, para el perlIOdO 2016-2023 el MINTUR ejeCUté en Ejecucién Mintur - millones de pesos corrientes e

promedio USD 16,1 millones por ano. En términos de pesos indice pesos constantes

constantes, dicho monto se ha reducido con el transcurso de los 700 120

anos, con una caida del 27% entre el 2016 y el 2023. 500 00

Al analizar el peso del presupuesto del MINTUR dentro del o

Presupuesto  Nacional (incluye  Administracion  Central, |5 500 80 8

Organismos del Art. 220, Otros organismos y el Poder Legislativo), § 400 )

lo ejecutado por parte del MINTUR ha promediado 0,10% del 8 60 3

total. %300 8
) 40 2

Es de destacar que existe un descenso de 0,05% porcentuales g 200

desde el periodo 2016-2017 a la actualidad, pasando de un = 100 20

0,13% hasta el 0,08% ejecutado en 2023. La participacion del =

turismo en el Presupuesto Nacional cayé en este periodo un 38%. 0 0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Distribucién de lo ejecutado por el MINTUR en el periodo 2016- m millones de pesos corrientes
2023 por tipo de egreso: m indice pesos constantes 2016=100

Fuente: Rendiciones de cuentas de 2016 a 2023

Remuneraciones: 35% | Funcionamiento: 53% | Inversiones: 12%
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PRESUPUESTO & INVERSION

INVERSION PUBLICA EN TURISMO: PRESUPUESTO EJECUTADO

MINTUR: monto ejecutado y participacion en los
ingresos de divisas via turismo receptivo

Como fue mencionado anteriormente, el monto ejecutado por 20 1,2%
el MINTUR en promedio desde 2016 al 2023 fue USD 16,1 18 1 0%
millones. 16 o

14 0.8% &
Considerando que los ingresos de divisas generados via 12 z
turismo receptivo promediaron USD 1.875M anuales en igual =10 0,6% >
periodo, resulta que la ejecucion anual del MINTUR § 8 0,4% E
representd, en promedio, menos del 1,0% del monto de 56 =
divisas generadas. 3 0,2%

0 Pandemia 0,0%

2016 2017 2018 2019 COVID-19 2022 2023

mEjecucion en USD mill  ==Ejecucion / Ingreso divisas

Fuente: Rendicién de cuentas de 2016 a 2023 y MINTUR



PRESUPUESTO & INVERSION

INVERSION PRIVADA: VIA PROYECTOS COMAP

En el marco de la Ley de Promociéon de Inversiones, se Proyectos recomendados por la COMAP
aprobaron por parte del Poder Ejecutivo algo mas de USD 450 mMonto millones USD (eje  7°
1.810 millones entre 2010 y 2023 en proyectos de turismo y 2 400 izq.) 60 4
actividades conexas (segun clasificacion COMAP). o 3% 50 8
© 300 )
Como se observa en el grafico y tablas adjuntas, entre 2010- g 250 40 §
2015 se concentré el 78% del monto invertido (USD 1.406 z fgg 30 5
millones) y un 62% de los proyectos aprobados por la COMAP. 2 100 ‘ I 20 3
o 10 T
c s ., . . > 50 )
Desde el 2016, asistimos a una reduccién significativa, tanto 0 I I i I I a0 1 0
en cantidad de proyectos turisticos como en montos S-S Ef2I22ER22R83AK
o O O O O O O O O O o O O
AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN NN

asociados a los mismos. EL promedio de proyectos turisticos
que recibieron aprobacién de la COMAP paso de 46 por ano
en 2010-2015 a 25 entre 2016-2019 y descendié hasta 18
proyectos en el periodo 2020-2023 (pandemia incluida).

2010-2015  2016-2019 2020-2023
Montos (USD millones) 1.406 282 126

EL monto total, se redujo en promedio, de USD 235 millones contioad 76 % &

anuales, a USD 70 millones en 2016-2019 y USD 32 millones Promedio anual 2010-2015  2016-2019  2020-2023
en el periodo 2020-2023, con un claro quiebre en la tendencia Montos (USD millones) 234 70 32
a partir del 2016. Cantidad 46 25 18

Fuente: COMAP, MEF



PRESUPUESTO & INVERSION

RESUMEN Y CONCLUSIONES

* Lainversién anual promedio ejecutada por el MINTUR entre 2016 y 2023, ascendi6 a USD 16,1 millones.
* El poder de compra de lo ejecutado ha caido un 27% en términos reales en el mismo periodo

» Esta asignacion de recursos representa en promedio (2016-2023) el 0,1% del Presupuesto Nacional (incluyendo
Administracion Central, Organismos del Art. 220, Otros organismos y el Poder Legislativo).

* La asignacion de recursos del Presupuesto Nacional ha disminuido desde 0,13% en 2016 a 0,08% en 2023, significando
una reduccion de la participacion del turismo en el Presupuesto Nacional del 38%.

* El presupuesto ejecutado representa en el periodo 2016 a 2023 menos del 1% del monto de las divisas generadas por el
sector.

* La inversion del sector privado, segun datos de proyectos Promovidos por Ley de inversiones fue en promedio USD 235
millones anuales entre 2010 y 2015, USD 70 millones anuales entre 2016 y 2019 y USD 32 millones anuales entre 2020
y 2023, lo que demuestra una clara tendencia a la baja.

> El Presupuesto total asignado al sector turismo es significativamente bajo en relacién a la importancia del sector para la
economia del pais y para la generacion de divisas y de empleo. Cabe destacar ademas que el porcentaje sobre el
Presupuesto total ha disminuido en un 38% desde el 2016 al 2023.

> El sector privado ha mostrado resiliencia pero ha bajado sustancialmente su inversion.
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A los efectos del presente informe resulta interesante analizar el panorama internacional en materia de Viajes y
Turismo (V&T) en sus diversas dimensiones, asi como la posicion comparativa de Uruguay en este contexto.

EL World Economic Forum (WEF) desarrolla el indice de Desarrollo de Viajes y Turismo, el cual mide los datos relativos
a los factores y las politicas de cada pais para lograr un desarrollo sustentable y resiliente del turismo.

El informe emitido en mayo de 2024 concluye que, en general, se espera que los niveles de turismo alcancen las cifras
prepandemia en el 2024, con diferencias por paises y regiones.

El mismo senala ademas que, mas alla de los desafios generados por la recuperacién post COVID, se plantean otros
desafios derivados del crecimiento macroecondmico, los riesgos geopoliticos y medioambientales, la sustentabilidad y
la tecnologia.

En virtud de ello, plantea la necesidad de que quienes toman las decisiones tengan un enfoque estratégico y holistico
para afrontar los mencionados desafios y potenciar el sector generando riqueza para las comunidades.

El reporte busca dar informacion que permita a quienes hacen las politicas y a los sectores vinculados a viajes y turismo
entender las tendencias y riesgos globales, a efectos de apoyar sus decisiones de gestion, planificaciéon e inversion. A
través de una serie de indicadores el reporte presenta una comparativa internacional cuyos resultados reflejan la
situacion de cada pais.



PANORAMA INTERNACIONAL

PANORAMA INTERNACIONAL: INDICE DE DESARROLLO VIAJES Y TURISMO WEF

El indice se construye midiendo los siguientes indicadores:

S

&%

Ambiente apto
Ambiente de negocios
Seguridad y proteccion

Salud e higiene

Recursos humanos y mercado
laboral

Preparacion tecnologica,
comunicacion e informacion

Politica de V&T y
condiciones habilitantes

S

7=
il

Infraestructuray Servicios

Infraestructura de transporte
aéreo

Infraestructura terrestre y
portuaria

Servicios turdisticos e
infraestructura

=

Recursos V&T

)

Sostenibilidad V&T
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Ambiente de negocios

Politica de V&T y

Infraestructura y

Recursos V&T

Sostenibilidad V&T

condiciones habilitantes Servicios
g 5 : . £ g g g . s =
o © _ © [ [
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Economia TTDI < < ®» o &3 *E £28E & < O & £ L £33 é s o o @ ® 8E EQLE &3
América del Norte y Central
Estados Unidos 1 5.71 5.36 5.56 5.6 6.32 494 478 2.59 6.5 442 546 4.94 5.03 4.83
Canada 1 5.76 597 5.20 5.37 6.05 455 4.00 3.9 5.37 3.74 408 5.25 448 3.82
M éxico 38 3.98 277 443 3.81 487 441 3.96 453 4.38 3.1 222 461 451 342 4.56
CostaRica 51 423 5.36 459 4.36 5.18 5.68 408 3.67 348 3.8 348 4.17 146 187 5.28 427 5.06
Panama 63 4.26 5.23 4.26 3.77 4.71 453 882 4.85 4.33 Bl58) 3.00 3.88 162 163 477 474 3.89
Rep. Dominicana 64 422 490 4.4 3.90 468 5.83 4.20 3.79 4.30 3.27 340 225 147 163 4.38 5.38 4.30
América del Sur
Brasil 26 3.39 4.32 443 3.95 5.03 4.6 469 5.32 3.88 273 245 6.19 544 4.37 4.98 542 421
Chile 31 474 452 5.20 4.32 577 6188 4.71 469 3.54 3.46 BV5 3.20 2.9 3.27 5.1 543 4.36
Argentina 49 277 5.02 5.97 406 5.05 477 4.6 490 3.21 283 3.10 452 3.29 2.66 453 4.87 4.00
Colombia 50 397 349 457 4,00 5.00 4,05 444 6.02 3.70 2.80 246 5.20 3.79 340 440 4.08 4.05
I_Eﬁru.________62___A22.__£-13___4.0.8___3.9.1.__.454___4..&2__.3.81__5,22___3.2.&__.210.__2.43___4.13.__.3.0.1___2.34__4.28.__4.84__;3.34.__
1 Uruguay 71 5.02 5.36 5.86 4.39 5.67 4.56 3.20 391 2.66 3.31 397 167 171 2.1 4.85 3.70 251 :
“Ecuador 80 B804 452 245 355 439 445 365 | 566 301 284 207 | 40 21 28 454 339 422
Paraguay 92 3.89 5.05 463 3.60 4.21 5.12 3.09 5.63 2.1 2.04 143 2.7 144 140 3.98 6.07 3.1
Bolivia 94 287 5.07 3.77 3.77 4.50 3.77 348 6.09 2.31 2.38 147 3.65 224 155 3.89 4.64 B25
Venezuela 103 198 3.71 3.94 3.70 3.73 4.08 2.85 5.87 2.26 2.08 146 452 197 205 3.94 4.90 3.80
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Dado que se trata de un indice mundial relativo al Sector V&T, la informacién del mismo es valiosa para un analisis
global del sector, asi como un complemento de la informacion y datos presentados para nuestro pais

De acuerdo al indice de Desarrollo V&T del WEF, Uruguay se encuentra en la posicion 71 del ranking del ranking global,
con 11 paises de América con mejor valoracion, 6 en Sudameérica y por debajo en el ranking global de 38 paises
europeos.

Nuestro pais se destaca en: “ambiente de negocios”, “salud e higiene”, “preparacién en tecnologia”, y “sostenibilidad
ambiental”.

Las areas con peor calificacion son: “infraestructura de transporte aéreo”, “recursos naturales”, “recursos culturales”,
“recursos no relacionados al ocio” y “sostenibilidad de la demanda de V&T".

Existe ademas un amplio margen de mejoras en el indice relativo a Politicas y Condiciones Habilitantes, que abarca
“Priorizacion y apertura a V&T” y “Competitividad en precios”.

Vale destacar el margen de mejora identificado en “Priorizaciéon y apertura a V&T”, que mide hasta qué punto el
gobierno promueve, hace un seguimiento e invierte activamente en el desarrollo del sector de viajes y turismo.
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» A pesar de la relevancia que el Sector Turismo representa en nuestra economia, Uruguay ocupa un lugar bajo en el
ranking en la comparativa regional y global.

> El indicador de “servicios e infraestructura” refleja un buen posicionamiento de nuestro pais en este rubro, aunque la
reduccion de la inversidn privada presentada anteriormente amerita un llamado de atencion en este indicador que se
encuentra apenas sobre la media.

» Estos elementos, junto con los datos analizados en los capitulos anteriores refuerzan que nuestro pais tiene buenas
condiciones para el desarrollo del turismo pero necesita invertir en mejorar su oferta, infraestructura, competitividad y
promocion, entre otros.

» ELl compromiso de gobierno a través de politicas publicas orientadas al desarrollo del turismo es clave para avanzar en
las diversas dimensiones
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PARTICIPACION EN EL PBI

El sector turismo es un sector que aporta de forma significativa a la economia uruguaya, habiendo representado en el
periodo pre-pandemia en promedio el 7,5% del PIB y en 2023 un 5,4% del PIB, lo que lo convierte en uno de los sectores
de actividad con mayor incidencia en nuestro pais.

EXPORTACIONES

Asimismo, el sector es un importante generador de divisas por exportacion, ubicandose en 2023 en el cuarto lugar, entre
los sectores exportadores.

En 2023 represent6 el 12% de las exportaciones del pais y el 45% de las exportaciones de servicios.

No obstante los ingresos de divisas en términos reales en 2023 por la actividad turistica disminuyeron un 23% con
respecto al 2019 y un 41% con respecto al 2017.
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EMPLEO

Es de destacar, que el turismo es un importante dinamizador de la actividad y en especial del empleo. Algo mas del 7,3%
del empleo de Uruguay en 2023 fue generado por el sector (121.400 personas), lo que lo vuelve a posicionar entre uno de
los principales sectores de la economia domestica, mostrando gran resiliencia en este indicador.

Emplea proporcionalmente a mas cantidad de jovenes y personas con formacion hasta secundaria que el promedio de la
economia, dos de los segmentos de la poblacion con mayores desafios en materia laboral.

PRESUPUESTO NACIONAL

La inversion anual promedio ejecutada por el MINTUR entre 2016 y 2023, ascendio a USD 16,1 millones, habiendo caido el
poder de compra del monto ejecutado en dicho periodo en un 27% en términos reales.

La asignacién de recursos presupuestales al MINTUR representa en promedio (2016-2023) el 0,1% del presupuesto
nacional (incluyendo Administracién Central, Organismos del Art. 220, Otros organismos y el Poder Legislativo).

Por su parte, la asignacion de recursos del presupuesto nacional ha disminuido desde 0,13% anual en 2016 a 0,08% anual
en 2023, significando una reduccion de la participacion del turismo en un 38%.

El presupuesto ejecutado por el MINTUR representa anualmente en el periodo 2016 a 2023 menos del 1% del monto de
las divisas generadas por el sector.

30—



REFLEXIONES FINALES

INVERSION PRIVADA

La inversion del sector privado, segun datos de proyectos Promovidos por Ley de inversiones fue en promedio USD 235
millones anuales entre 2010 y 2015, USD 70 millones anuales entre 2016 y 2019 y USD 32 millones anuales entre 2020 y
2023, lo que demuestra una clara tendencia a la baja.

PANORAMA INTERNACIONAL

El reporte del WEF presenta claramente las oportunidades y aspectos de mejora que enfrenta nuestro pais para un mejor
desarrollo de la actividad turistica.

EL margen de mejora identificado en el indicador “Priorizacion y apertura a V&T”, es una clara muestra de la necesidad de
un mayor compromiso de las autoridades para con el Turismo a los efectos de potenciar el desarrollo de una actividad que
se presenta como relevante para nuestra economia.
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En atencion a los datos relevados y expuestos anteriormente,

* Entendemos estratégico abordar el tema del futuro desarrollo del turismo en forma conjunta por todo el sistema
politico y darle un espacio en la Agenda del pais, a través de una Politica de Estado.

* Para ello, entendemos importante celebrar un acuerdo multipartidario que prevea la realizacién de un plan trasversal,
con la participacion de actores publicos y privados, con la direccidn del Ministerio de Turismo, y una vision integradora
del sector, que incluya objetivos claros de crecimiento, desarrollo de recursos y habilidades.

* Entendemos necesario un espacio de dialogo y ejecucién integrado por los diferentes actores publicos (Ministerios,
Intendencias y Entes) y privados (Camara Uruguaya de Turismo, asociaciones del sector, empresas, academia, sociedad
civil). EL trabajo interinstitucional es clave para entender el turismo como actividad transversal publico-privada y
potenciar su desarrollo.

* Asimismo, es imperativo adjudicar un presupuesto y recursos adecuados al Turismo en el Presupuesto Nacional, para
poder llevar adelante las politicas, inversiones y acciones necesarias para potenciar el desarrollo del sector.
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» Es claro que potenciar el crecimiento del sector impactara directamente en la economia en su conjunto, el empleo y la
generacion de divisas. A modo ejemplo, un crecimiento de 4 puntos del PBI del sector, implicaria mas alla del impacto
econdmico asociado, la generacion de 100.000 nuevas fuentes de trabajo (segun estimaciones de CERES).

> En el marco de la inclusion del turismo en la Agenda Pais, proponemos la firma de un “Acuerdo por el Turismo”, un
acuerdo multipartidario que incluya el compromiso de desarrollar una Politica de Estado que abarque las areas que
sugerimos a continuacion, y que entendemos deberan abordarse en forma integrada y como un conjunto. Para lograr
resultados visibles se deben pensar en politicas generales y no solamente en acciones puntuales que sin el conjunto no
tendras los resultados esperados.
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AREAS DE TRABAJO PARA CONSOLIDAR AL TURISMO

01 Gobernanza: Estrategia, planificacién, articulacion centralizada y sostenibilidad.

02

03 Modernizacion: Digitalizacién, tecnologia, innovacién, inteligencia artificial y datos.

05

Empleo: Desarrollo de capacidades profesionales y politicas laborales
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AREAS DE TRABAJO PARA CONSOLIDAR AL TURISMO

01 Gobernanza: Estrategia, planificacidn, articulacion centralizada y sostenibilidad

Consolidacion de Politica de Estado con horizonte 2025-2035, a través de un plan transversal unico y participativo
liderado por MINTUR, mediante la articulacion interinstitucional y con los demas niveles de Gobierno central y
departamental, junto con los sectores privados (Camara Uruguaya de Turismo, asociaciones del sector, empresas,
academia, sociedad civil) involucrados en la industria del turismo. Son ejes fundamentales a tener en consideracion:

= Plan sostenible a mediano y largo plazo.

= Politicas necesarias para su implementacion.

= Consideracion de aspectos socioecondmicos, medioambientales y territoriales.

= Articulacién centralizada colaborativa publico-privada.

= QObjetivos a corto y mediano plazo.

= Seguimiento y revision anual del mismo.

= Definicion de temas clave, tales como, Competitividad, Conectividad, Promocion internacional y regional,
Coordinacion regional, Calidad y seqguridad, Desestacionalizacion y Variedad de la oferta.
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AREAS DE TRABAJO PARA CONSOLIDAR AL TURISMO

02 Presupuesto

La adecuacion del presupuesto asignado al Turismo por las proximas Leyes de Presupuesto, la inversion en
infraestructura, y el fomento de la inversidon privada, apoyados en un plan detallado de desarrollo y crecimiento del
sector, claramente permitiran mejorar las condiciones, la competitividad y la promocion internacional impactando
directamente en:

= Aumento de turistas.

= Incremento de las divisas generadas.

= Aumento de dias de permanencia promedio en el pais.
= Diversificacion de la oferta.

= Desestacionalizacién de la actividad.

= Atraccion de turistas en nuevos mercados de origen y potenciar los ya existentes.
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AREAS DE TRABAJO PARA CONSOLIDAR AL TURISMO

03 Modernizacion: Digitalizacién, tecnologia, innovacién, inteligencia artificial y datos

Es clave potenciar la modernizacion en la gestion y toma de decisiones relativas al turismo a nivel nacional, mejorando
la captacion y analisis de la informacion en cuanto a los turistas que llegan, sus procedencias, gasto promedio, posibles
mercados a explorar, comportamiento, gustos y tendencias. Las bases de datos actualizadas y confiables, la posibilidad
de digitalizar y automatizar procesos y prestaciones, el uso de inteligencia artificial para prever el comportamiento de los
turistas de diferentes sectores (sol y playa, cruceros, rural, salud, ocio, MICE, enoturismo, entre otros), permitira:

= Mejorar la competitividad

= Conocer a los potenciales nuevos turistas a atraer, segun tendencias globales y de otros destinos.

= Conocer a los turistas que vienen al pais, sus comportamientos y gustos, para su fidelizacion

= Invertir los fondos destinados a la promocidn en forma inteligente y focalizada.

= Segregar los distintos sectores para poder predecir conductas y focalizar acciones.

= |dentificar necesidades de infraestructura y mejoras de procesos (p.e ILS en aeropuerto carrasco o cruces de
frontera con Argentina).

= Mejorar la eficiencia en la prestacién de servicios a través de nuevas herramientas tecnologicas aplicadas a ello.
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AREAS DE TRABAJO PARA CONSOLIDAR AL TURISMO

Crear un plan de infraestructura publica y privada con alcance nacional basado en: =~ =

= Crecimiento de la oferta y capacidades del sector.

= Estudio de las necesidades en los diferentes sectores.

= Presupuesto disponible.

= Participacién publico-privada

= (apacidad de movilidad interna y externa.

= (apacidad de integrar diferentes zonas del pais y tipo de turismo.

= Potenciar la inversion privada en el sector a través de la revisidn de los incentivos existentes y la generacién de
nuevos que alcancen a toda la cadena de valor del turismo.

= Articulacién con la politica nacional de atraccion de inversiones extranjeras.
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AREAS DE TRABAJO PARA CONSOLIDAR AL TURISMO

05 Empleo: Desarrollo de capacidades profesionales y politicas taborales

A efectos de que el Turismo sea competitivo y pueda brindar servicios sostenibles y de calidad, es necesario una
profesionalizacion del sector, acompanada de politicas laborales adecuadas a las particularidades del mismo.

= Desarrollo de carreras con énfasis en la gestién empresarial del turismo.

= Profesionalizacion de los tomadores de decision tanto en el ambito publico como privado.

= (Capacitar en forma integrada a todos los sectores involucrados.

= Disponibilizar capacitaciones y experiencias internacionales.

= Potenciar el empleo a través de la adaptacion de las politicas laborales.
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